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Wir suchen Sie als

Quereinsteiger (m/w/d) fiir unseren Filialvertrieb im Bereich Kundenservice
fiir unsere Filialen in Hann Miinden und Umgebung

Wir bei der Sparkasse Gottingen unterstiitzen Menschen taglich dabei, ihr Leben erfolgreich zu gestalten.

Hierzu fungieren wir als Sparringspartner in samtlichen Lebenslagen und setzen vor allem auf Kundenorientierung und -nahe.
Mit unserem ausgereiften Angebot an Dienstleistungen und Produkten begleiten wir sie in allen Fragen rund um ihre
Finanzen und Versicherungen und helfen dabei passende Losungen zu finden. Dies gelingt uns dank unserer klaren
Vertriebsstruktur und strategischen Ausrichtung.

Mit ca. 600 qualifizierten Beschaftigten und 18 Standorten im Privatkundenvertrieb sind wir mit einer Bilanzsumme von 4,55
Milliarden Euro in einem Geschaftsgebiet, das sich tber die Stadt Gottingen und den Landkreis bis hin nach Hann. Miinden
erstreckt, der flihrende Finanzdienstleister und somit auch einer der leistungsstarksten Arbeitgeber der Region.

lhre Aufgaben:

* Sie unterstiitzen die Anliegen und Servicewiinsche unserer Kundinnen und Kunden.

* Sie geben unseren Kundinnen und Kunden Hilfestellung mit medialer Technik.

* Sie empfangen unsere Kundinnen und Kunden in der Filiale und leiten sie an unsere Kundenberatung
uber.

lhr Anforderungsprofil:

* Sie besitzen eine kaufmannische Ausbildung.

* Sie haben ein ausgepragtes Servicedenken und Flexibilitat.

* Sie besitzen bereits Erfahrung im Kundenservice.

* Sie haben Freude am Umgang mit Menschen.

* Sije sind teamfahig und bringen Einsatzbereitschaft, Flexibilitdt und Belastbarkeit mit.

Unsere Standards:
* Eine anspruchsvolle und abwechslungsreiche Aufgabe in einem motivierten Team.
* Ein attraktives Vergiitungspaket mit allen Vorziigen des TVoD-Sparkassen.
* 32 Tage Urlaub.
* Fahrrad-Leasing.
* Individuelle Personalentwicklung.

* Finanziell gefordertes Jobticket.
* Firmenfitness: Finanzielle Unterstiitzung im Rahmen des betrieblichen Gesundheitsmanagements.

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns tber Ihre Bewerbung mit Angabe lhrer Gehaltsvorstellung und dem méglichen Eintrittstermin.
Bitte lassen Sie uns lhre Bewerbung tber unsere Homepage www.spk-goettingen.de online zukommen.

lhre Ansprechpartner:
e Julian Klabunde, Personalmanagement; Telefon: 0551/405-2411

e Hendrik Liebner, Abteilungsleitung Personalmanagement; Telefon: 0551/405-2430



